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GARANCIALEVÉL 
 

A KériBádog Hungária Kft. a jelen garancialevélben foglalt feltételek szerint garantálja, hogy a gyártott, illetve forgal-
mazott termékei a vonatkozó termékszabványokban és jogszabályban meghatározott követelményeknek megfelel-
nek. A KériBádog Hungária Kft. által forgalmazott, beépített termékekre a „181/2003. (XI. 5.) Korm. rendelet a lakás-
építéssel kapcsolatos kötelező jótállásról” elnevezésű kormányrendelet 3. §-a szerint az új építésű lakások, új lakó-
épületek, illetve közhasznú építmények esetén:  

- A 3. mellékletbe eső termékek esetén 5 év kötelező jótállást vállal. Ebbe a kategóriába esnek a csatorna-
rendszer elemei, cserepeslemez és tartozékai, kerítésrendszer és elemei trapézlemez és tartozékai, hom-
lokzatburkolat és tartozékai, Klikk és tartozékai, korcolt lemez és tartozékai, hajlított elemek, szegélyek. 

- A 4.  mellékletbe eső termékek esetén pedig 10 év jótállás vállal. Ebbe a kategóriába esnek a tetőfóliák és 
a vékonyfalú gerendák. 
 

Felújítás, azaz nem új építés esetén a törvényileg előírt 1 év jótállást + 1év szavatosságot vállal. Amennyiben a 
garanciális feltételek külön szerződésben kerültek rögzítésre, akkor az adott szerződésben szereplő időtartam a 
mérvadó. Minden más esetben a hatályos jogszabályokban szereplő jótállás és szavatosság a mérvadó. 

A KériBádog Hungária Kft. elkötelezett a jó minőség és megbízhatóság iránt, ezért a törvényi szabályzáson felül 
extra jótállást vállal C1-C3 korróziós osztály esetén átrozsdásodásra, szerves bevonat leválásra és színfakulásra 
alábbi termékcsoportokra: 

- Csatornarendszer elemei 
- Cserepeslemez és tartozékai 
- Kerítésrendszer és elemei 
- Trapézlemez és tartozékai 
- Homlokzatburkolat és tartozékai 
- Klikk és tartozékai 
- Korcolt lemez és tartozékai 
- Hajlított elemek, szegélyek 

Ezekre a termékcsoportokra egységesen 10 év extra jótállást vállal.

1. Érvényesítés feltételei 

a) Garanciális igény érvényesítésére a termék Vevője jogosult, amennyiben az értékesítés, illetve beépítés Ma-
gyarországon történt, valamint a vásárlás tényét megfelelő módon (számla, szállítólevél stb.) bizonyítani tudja. 

b) A termék beépítése a vásárlás dátumától 3 hónapon belül megtörtént, ez idő alatt a szállítás és a tárolás meg-
felelő volt, illetve a beépítés szakszerűen történt meg. 

c) A garanciális igény bejelentésére a garanciális időszak alatt megtörténik. 
d) Egy épületen belül, ha az érintkező lemezek eltérő bevonattal rendelkeznek. 
e) A lemezek vágása lemezvágó ollóval vagy nibblerrel történt, illetve a keletkező fémforgácsok a vágás után a 

felületről eltávolításra kerültek. Sarokköszörű használata a termék vágásához, illetve annak közelében történő 
használata más vágáshoz a garancia elvesztését jelenti. 

f) A korróziós környezet C1-C3 közötti. 
g) Nem érvényesíthető a garancia az extrém időjárás által okozott károkra (pl. jégverés, viharkár stb.), valamint az 

elemi károkra.  
h) A vásárlás 2024.09.02. után történt (Garancialevél érvénybe lépésének időpontja). 
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2. Reklamáció 

a) A garanciális igényt írásban kell benyújtani a szakuzlet@keribadog.hu e-mail címre. 
b) A kifogásolt termék megtekintését költségmentesen köteles biztosítani a kifogásolt termék megtekintését a hely-

színen egy előre egyeztetett időpontban. 
c) A benyújtott garanciális igény, annak beérkezése után, a törvényi előírásoknak megfelelően 30 napon belül 

kerül elbíráslásra. Ennek eredményét a KériBádog Hungária Kft. válaszlevél formájában küldi meg a bejelentő 
e-mail címére.  

3. Egyéb feltételek 

a) Amennyiben a bejelentett igény elfogasra kerül, akkor a KériBádog Hungária Kft. visszajelzésétől számított le-
hető leggyorsabban, de legfeljebb 60 napon belül megkísérli a hiba kijavítását, amennyiben ez nem lehetséges, 
akkor az érintett termékek cseréjét, abban a mennyiségben, amely a kivitelezést hibamentesen lehetővé teszi. 
Ebben az esetben a kivitelezés költségeit nem vállalja át. 

b) A fentieken kívül jelen garancia nem terjed ki semmilyen közvetlen, vagy közvetett kárra (függetlenül a kár 
jellegétől), sem pedig kártérítésre vonatkozóan, a Polgári Törvénykönyv termékfelelősségre vonatkozó rendel-
kezésein túlmenően. 

c) A garancia nem terjed ki a következményi vagy olyan gazdasági károkra sem, mint elmaradt haszon, bevétel 
vagy megtakarítás, más eszközök elvesztése vagy megrongálódása, leállási költségek vagy az üzleti tevé-
kenyég megszakításából keletkező veszteség, eltávolítás, vagy újratelepítési költségei, harmadik fél követelé-
sei, amelyek a termék használatából erednek, akár szerződésszegéssel, szerződésen kívüli kárral, vagy objek-
tív felelősséggel kapcsolatos igényérvényesítés során merül fel. 

 

 
A KériBádog Hungária Kft. nem vállal garanciát olyan közvetett vagy közvetlen károkért, amelyek a fent felsoroltak 
következtében, vagy elmulasztása miatt történtek. A jelen garancialevél szerint vállalt jótállás vagy szavatosság a 
vevőnek, illetve a fogyasztóknak a jogszabályban biztosított jogait semmilyen módon nem érintik. A garancialevélben 
nem szabályozott kérdésekre nézve a Ptk. az irányadóak. 
 
 
Keszthely, 2024. szeptember 2. 
 

 
 

               Kéri Marcell 
               ügyvezető
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